[image: image3.jpg]cestou
nec stou

doprovéazeni péstountl




[image: image1.png]




PŘEHLED DOKUMENTACE SLUŽBY DOPROVÁZENÍ PĚSTOUNŮ PRO ROK 2018 
STANDARDY KVALITY, METODIKY AJ.
1. STANDARDY KVALITY

1.1. Standardy kvality sociálně-právní ochrany pro službu Doprovázení pěstounů Cestou necestou
2. METODIKY, PRAVIDLA

2.1. Metodika služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou 
2.2. Metodika pobytových akcí pro děti z pěstounských rodin pořádaných službou Doprovázení pěstounů Cestou necestou
2.3. Metodika – Asistovaný kontakt dítěte v pěstounské péči s biologickou rodinou

2.4. Metodika služby psychoterapie rodiny v rámci služby Doprovázení pěstounů

2.5. Respitní služby – poskytnutí dočasné či trvalé pomoci při zajišťování péče o svěřené dítě

2.6. Bezpečnost a ochrana zdraví dětí v péči pracovníků a dobrovolníků

2.7. Pravidla pro vyřízení stížností

2.8. Zásady pro vedení spisové dokumentace

2.9. Etický kodex služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou
2.10. Pravidla užívání sdíleného prostoru 
3. ORGANIZAČNĚ-TECHNICKÉ 
3.1. Pravidla spolupráce pracovníka a organizace při realizaci podpory ve vzdělávání
3.2. Metodika vzdělávání, hodnocení a motivace zaměstnanců
3.3. Metodika výběrové řízení a přijímání zaměstnance

3.4. Pravidla pro fakturaci pracovníků služby Doprovázení pěstounů 

3.5. Pravidla administrace individuálního vzdělávání pěstounů pro lektory

3.6. Pravidla administrativního zajištění služeb pro externí pěstouny v rámci služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou

3.7. Organizační struktura a kompetence – 2018
3.8. Krizový a evakuační plán

3.9. Důležitá telefonní čísla

3.10. Vnitřní pravidla pro nouzové a havarijní situace

3.11. Vstupní seznámení zaměstnanců o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci a požární ochraně
4. NÁPLNĚ PRÁCE

4.1. Administrativní pracovník služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Náplň práce 
4.2. Klíčový pracovník služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Náplň práce

4.3. Koordinátor služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Náplň práce

4.4. Terapeutický pracovník služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Náplň práce

4.5. Vedoucí služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Náplň práce

5. FORMULÁŘE 

5.1. Dohoda o výkonu pěstounské péče 

5.2. Dodatek k dohodě o výkonu pěstounské péče 

5.3. Zpráva o průběhu výkonu pěstounské péče 

5.4. Plán průběhu pobytu dítěte v pěstounské péči 

5.5. Plán vzdělávání pěstouna na rok 2018; Pravidla účasti na seminářích a klubech pěstounů 

5.6. Plán vzdělávání pěstouna na rok 2018 – dodatek 

5.7. Hodnotící dotazník semináře 

5.8. Souhlas se zpracováním osobních údajů 

5.9. Stížnost týkající se služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou  
5.10. Dotazník spokojenosti klienta služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou pro klienty uzavřenou dohodou o výkonu pěstounské péče; Dotazník spokojenosti klienta služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou pro klienty, kteří mají dohodou o výkonu pěstounské péče s jinou organizací  

5.11. Souhlas s poskytováním terapeutických služeb nezletilému  
5.12. Souhlas osoby pečující s pořizováním fotografií, audio a videozáznamů   

5.13. Potvrzení zákonného zástupce o předání odpovědnosti za dítě  
5.14. Žádost o poskytnutí peněžních prostředků ze státního příspěvku na výkon pěstounské péče  
5.15. Náležitosti dokladů k proplacení respitního příspěvku + Čestné prohlášení o pobytu dítěte mimo rodinu  
5.16. Rámcová smlouva o hlídání nezletilého dítěte mezi pěstounem a jinou fyzickou osobou 

5.17. Dohoda o kontaktu / asistovaném kontaktu dítěte a rodiny  
5.18. Individuální vzdělávací plán pracovníka Doprovázení pěstounů Cestou necestou  
5.19. Seznámení zaměstnance se standardy kvality sociálně-právní ochrany pro službu Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Potvrzení o poučení; Seznámení zaměstnance s postupy pro pracovní pozici, do níž je zařazen, a s metodikami pro výkon jednotlivých činností v rámci služby Doprovázení pěstounů Cestou necestou – Potvrzení o poučení  
5.20. Kontrola a revize naplňování standardů kvality v sociálně-právní ochraně dětí pro službu Doprovázení pěstounů Cestou necestou   

5.21. Zápis mimořádné události - formulář  
5.22. Závazná přihláška a prohlášení osoby pečující; Souhlas osoby pečující s poskytováním informací o zdravotním stavu dítěte vedoucímu/zdravotníkovi akce; Prohlášení zákonného zástupce (bezinfekčnost); Posudek o zdravotní způsobilosti dítěte k účasti na zotavovací akci; Potvrzení o přijetí úhrady (účastnického poplatku)
5.23. Souhlas osoby pečující s poskytováním informací o zdravotním stavu dítěte pracovníkovi akce – pro všechny akce Cestou necestou  
5.24. Souhlas osoby pečující se samostatným odchodem dítěte  
5.25. Prohlášení o bezinfekčnosti pracovníka   

5.26. Kontrolní protokol Klientská agenda a Kontrolní protokol Agenda pracovníka  

5.27. Záznam o kontrole fyzického spisu  

6. EVIDENCE - REALITA

6.1. Evidence stížností

6.2. Evidence darů služby Doprovázení pěstounů 

6.3. Kniha úrazů
[image: image1.png]Plzeňská 174, Praha 5 l www.cestounecestou.org l pestouni@cestounecestou.org l + 420 734 257 502 l IČ: 22895299[image: image2.png]Plzeiiska 174, Praha 5 | www.cestounecestou.org | pestouni@cestounecestou.org | + 420 734 257 502 | IC: 22895299




[image: image2.png][image: image3.jpg]

